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Vem chegando o dia das criancas em
NosSso comeércio porém nao €& hora de
brincadeiras. Todos precisamos trabalhar juntos
para que a cada dia as vendas se fortalecam e
finalmente possamos ter um crescimento em
meio a tantas dificuldades.

A boa noticia € que mesmo com tudo o
que enfrentamos a perspectiva € positiva para
esse ano, onde provavelmente teremos um
aquecimento das vendas, entao vamos animar e transformar esse dia das criangas em uma
otima oportunidade de vendas.

Dentre os destaques desse més gostaria de ressaltar os novos servigos oferecido pela
ACIAS, a certificagao digital diretamente em nosso site, Instituto de talentos e algumas
modificacoes no cartao ACIASCard, que visa movimentar ainda mais 0 nosso comercio.

Fiquem sempre por dentro de nossas acoes, acompanhando nossas atividades atraves de
nossa revista, nossas redes sociais e demais canais digitais.

Um forte abrago e 6timas vendas!
Wladimir Lara - Presidente

Novidades! g -"

Para movimentar ainda mais o comercio,
teremos mudancas e novidades nocartao %

AciasCard.

Aguarde!



O Instituto de Talentos & uma organizacao sem fins lucrativos

.(? ,-K que atua nacionalmente no desenvolvimento e gerenciamento

de Programas de Estagio, Programas de Aprendizagem e
1 j’! Programas de Pessoas com Deficiéncia (PCD).

INSTITUTO Nos da ACIAS firmamos uma parceria com o instituto que vai

TALENTOS possibilitar a integracio dos jovens ao mercado de trabalho

em nossa cidade.

Estagio de estudantes

Através da lei 11.788/08 possibilita a contratacao de jovens do ensino médio, educacao

profissional, educagao superior, EJA, educacao especial e a distancia para exercerem
atividades laborais.

Sem vinculo Sem encargos Maximo de 6 horas

empregaticio sociais e trabalhistas diarias ou 30 horas
semanais

. Para o ensino medio as
Atividades devem ser . . . . "

Vetado atividades atividades serao
adequadas ao curso

de formagio periculosas ou insalubres contextualizadas com

grade curricular
Aprendiz de Talento

Através da lei 10.097/00 possibilita a implantacao compulsoria de aprendizes em empresas
com mais de 07 funcionarios.

Jovens de 14 a 24 anos
Contratacao por CLT “. . estudantes ou nao desde
por tempo determinado Salario minimo/hora que tenham concluido

0 ensino medio

Carga horaria maxima de
06 horas/dia, sendo 4 dias
na empresa e 1 na capacitacao

Necessario registro no CMDCA
e formagao minima de 15 aprendizes




.& V Uma parceria que visa oferecer a melhor

INSTITUTO solucao para impulsionar o crescimento

TALEN'TO s em nossa cidade.

Pode usufruir de diversos beneficios, além
de ajudar a desenvolver e impulsionar

Empresas AAXXIAAAAARRS o0 mercado de trabalho, gerando oportunidades
e qualificando a forca de trabalho do futuro.

Ingressar no mercado de trabalho com

s o todo o suporte necessario.
Estaglarlos e Possibilidade de desenvolver um

Aprendizes NN futuro promissor e crescer como
profissional através de aprendizado

continuo.

Entre em contato com a
ACIAS e saiba mais
sobre essa nov
vantagem!



E t Saiba um pouco mais sobre as reunioes e
IICOII rOS encontros que ocorreram no més de setembro

' 5 > A : Tieté: 31/08/2021

Nos reunimos com os Representantes da Agéncia

Vortex, Edson e Vinicius. A reuniao foi agendada para
apresentacao de conteildos para o futuro projeto

Todos pelo Tieté.

Estavam presentes: Vice-presidente Marcio Mendes (AEAS),
Presidente Thiago Isola (ASSISA), Vice-presidente Paulo
Takeyama (ACIAS), Dra. Regina Veloso e Neila Pranstetter
(ACIAS)

RA9

No dia 28/09/2021 nos Reunimos com a RA9 na Associacao
Comercial de Sorocaba para troca de ideias e informagao,
buscando sempre melhorias para nossos associados.
Presentes ACIAS: Presidente Wladimir Lara, Vice-Presidente
Paulo Takeyama e Gerente Neila Pranstetter.

Cartao Escolar: 01/09/2021

Nos reunimos com as representantes da Secretaria da
Educacao para apresentacao e troca de informacoes
para o possivel projeto do cartao escolar, estamos em
estudo e analises para possivel implantagao.

Estavam presentes: Neila Pranstetter (ACIAS),
representante da Accredito Gledson e as representantes
da Secretaria da Educacao Daniela e Janaina.

Natalina: 15/09/2021

Nos reunimos para tratarmos dos planejamentos

e preparativos das acoes de final de ano, com o
objetivo de fomentar o comércio local. Estavam
presentes: Presidente Wladimir Lara (ACIAS),
Vice-Presidente Paulo Takeyama (ACIAS)
representantes da Secretaria de Desenvolvimento,
Joao Milioni e Wanderley Rigolin, Dra. Regina Veloso
e Neila Pranstetter (ACIAS).




‘redes sociais?

advertise

publicidade

Hoje em dia ter presenca digital éimportante para qualquer
tipo de negocio, dos microsaos'grandes, éstar presente nas

redes sociais é essencial.

Nos da Advertise produzimos todo o contetido de comunicacao
para que voceé so se preocupe em cuidar do seu negaécio.
Deixe a comunicacdo de sua empresa com a gente!

Conheca nossos pacotes de gestao de midias sociais

¥ start basich

pack identidade visual

* Criagao e desenvolvimento de linha
editorial
+ Até 20 posts mensais

RS 500,00 )
™R indicado para
=)

guem necessita
criar uma identidade
visual mais
organizada

¥ startplusi

RS 750,00 ‘)
™= indicado para
‘L-J quem prerc):isa

Pstartful®

pack gerenciamento pack gestdao completa
* Criagao e desenvolvimento de linha
editorial

* Até 20 posts mensais

+ Agendamentos

* Desenvolvimento de Copy

+ Criagao e desenvolvimento de linha
editorial

+ Até 20 posts mensais

+ Agendamentos

* Geragao de relatorios

+ Desenvolvimento de copy

+ Desenvolvimento de conteudo

* Planejamento de marketing

* Estratégias de trafego pago

+ Consultoria

: R$1250,00
automatizar mensais
processos de m

R ™= indicado para que
QolImIEEEE f-J busca estratégias
L personalizadas e

resultados mais rapidos

Entre em contato

para saber mais:

*No pack Start Full nao estao incluidos valores para investimento em trafego pago.

© 1197210 5572

advertisepubicidade



Digital
ja conhece a certifica

al e sabe como ela po
dar no seu negocio?

Cada vez mais populares, os Certificados Digitais sao documentos eletronicos que servem
como uma carteira de identidade virtual.

Ele permite identificar e representar uma pessoa ou empresa na Internet.

Tudo isso com o diferencial de que essa “carteira de identidade eletronica” possui uma
senha de conhecimento e uso exclusivo do seu portador. O que garante segurancga
e autenticidade as transagodes feitas de forma virtual.

Modernizagao dos processos
Elevada economia de tempo e de recursos
Eliminacao de processos burocraticos

Alguns

Beneficu)s Facilidade para compras no comércio eletronico
Facilidade para a realizacao de operagoes bancarias
Melhoria nas intera¢des com orgaos do governo.

Todos esses aspectos tornam a Certificacao Digital um item essencial. Ainda mais no cenario
atual, ja que nunca precisamos tanto dos recursos de tecnologia, com o isolamento social e o
aumento do home office.
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Dia das Criancas no coméic’?o: .
4 dicas, ﬂara alavan
suas ve

Voceé sabia que esta data é a 32 mais importante para os comerciantes?

Perdendo somente para o Natal e para o Dia das Maes, o dia 12 de Outubro é muito importante
para os varejistas de todo o pais, por impulsionar fortemente as vendas no segmento infantil.
Depois de um ano de quedas significativas provocadas pela pandemia, as expectativas para
Outubro de 2021 sao bem mais animadoras: de acordo com a CNC (Confederacao Nacional do
Comeércio de Bens, Servicos e Turismo), o crescimento do comércio varejista no Dia das Criangas
devera ser o maior desde 2013.

Dentro do segmento, aqueles que prometem se destacar sao os setores de vestuario e calcados,
alem das lojas de brinquedos e eletronicos. Mas é claro que qualquer tipo de comércio pode, de
alguma maneira, se beneficiar desta data, e € por isso que trouxemos algumas dicas para
aproveita-la da melhor forma!

Descubra aqui algumas ideias para esta data que farao seu negocio bombar!

Aposte na decoragao

e atracoes Promocoes e Brindes

Invista em Propagandas e

Facilite a forma de pagamento campanhas digitais
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8, SEBRAE oferece diversos cursos
e lhq\ria e capacitacao para q
2gocio evolua a cada dia.

P e (1) 4602-6765



O VALEC

descontode

até 26%

90 dias de carénciada primeira parcela

+ revisdes inclusas = 4“\(

www.valecrenauvlt.com.br

(O (11) 97153-4010 ‘m r
e~ ‘ 7

JUNDIAI | (11) 21562-3200
SOROCABA | (15) 2102-3200
VALINHOS | (19) 3849-0225

CAMPINAS | (19) 3037-3200
®

ot ey

Imagem ilustrativa RENAULT
*Consulte condigdes na concessionaria PRO+



Outubro Rosa

Outubro Rosa &€ uma campanha de conscientiza¢ao que é realizada todos os anos.

Seu objetivo é alertar a populagao feminina sobre o cancer de mama. Tudo isso ja sabemos,
porém, como podemos abordar esta campanha em nosso comércio?

Primeiramente, devemos saber qual a importancia de contribuir com as campanhas e
movimentos.

Alem de dar mais visibilidade para as agoes, marcas e empresas que apoiam essas iniciativas
também conseguem aumentar seu alcance.

Consequentemente, mais pessoas sao conscientizadas pois conseguem

ver a relevancia dos movimentos no dia a dia.

Além disso, essa mudanca também acompanha os comportamentos
dos consumidores. Hoje as pessoas demonstram mais preocupagao
com questodes sociais e exigem que as suas marcas facam o mesmo.
Ou seja, o cliente nao que mais consumir de empresas que tenham
como unico foco o lucro.

0 consumidor busca marcas e estabelecimentos que estejam
realmente comprometidos com agoes que possam ajudar a
sociedade de diferentes formas.

Muitos varejistas tém o desejo de promover o Outubro Rosa

dentro de seus estabelecimentos, mas, ficam com davida

sobre como fazer isso de forma correta.

Distribua materiais informativos para clientes

Divulgue a campanha nas redes sociais do seu estabelecimento

@

-~

Oriente suas colaboradoras e colaboradores, informacao é vital

Tenha em mente que campanhas sociais tem a missao de gerar empatia pela causa
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A vacinacao é hoje a forma mais eficaz de combater doencas. Seu principio esta em preparar
o organismo para que ele combata virus e bactérias causadores de infecgoes.

Pensando no papel crucial que as vacinas tém para a populagao, o Ministéerio da Saude criou
o Dia Nacional da Vacinagao, uma data para promover a importancia da imunizagao no
controle de epidemias.

Apesar dos avancos e da inegavel contribuicao das vacinas para a vida humana, a comunidade
cientifica ainda esbarra em um problema que pode ser tao perigoso quanto uma doenca: a
desinformacao.

A vacinagao protege nao so quem é vacinado, mas também quem nao desenvolve imunidade.

Quanto mais pessoas de uma comunidade estao protegidas,

menor é a chance de uma doenca se propagar.
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Os esforcos de todo o mundo se voltaram para o combate de uma pandemia sem precedentes
em nossa historia recente. Em uma sociedade tao conectada, a importancia de avangos
cientificos se mostrou ainda mais necessaria para a satde publica.

Apos nove meses de enfrentamento ao novo coronavirus, foram iniciadas as primeiras
campanhas de vacinagao no Brasil e no mundo.

Atualmente, cerca de 38% da populacao brasileira esta 100% vacinada.

Houve uma grande evasao no que se trata do esquema vacinal, muitas pessoas que tomaram
a 12 dose, nao comparecem nos postos de salide para completar a 22. O que acarreta na nao
imunizagao e desperdicio de doses.

E importantissimo que as pessoas retornem aos postos de saiide para tomar a segunda dose

e completar esse ciclo. Somente dessa forma havera a garantia de imunizacao contra a doencga.
E é importante ressaltar que mesmo para aqueles que ja tomaram as duas doses, €
recomendado manter os protocolos sanitarios, tais como o uso de mascaras, higienizacao

das maos e evitar aglomeragoes, a vacinagao nao impede a transmissao do virus!



Juridico

A Lei Geral de protecao de dados esta em vigor.

Mas quais os impactos diretos que isso p
no dia a dia do seu negocio?

a coleta de dados de seus clientes. Sejan
de possiveis clientes, seja no pos-venda a

Estabelecer politicas que se enquadram
dentro da LGPD é mais que seguir o que mandaa
legislacao, & também construir um elo de
confianca com seu cliente, mostrando que além
de seguir a risca as leis, vocé também estara
conquistando a confianca dele.

O consumidor precisa

saber exatamente como

seus dados serao tratados,

bem como questoes sobre o

seu compartilhamento com
terceiros, sejam eles fornecedores
ou parceiros comerciais.

No comércio existe um volume muito grande de
dados que sao compartilhados diariamente, RG,
CPF, endereco, data de nascimento, telefone, e-
mail, nimero do cartao de crédito, etc. Sendo
assim e imprescindivel que se estabeleca as
politicas de uso amparadas por uma base ~——— A
juridica, dessa forma, comerciante e

consumidor estarao amparados.

A Politica de Privacidade @ um documento que estabelece
as formas como a empresa usa, divulga e gerencia dados do
2 3 cliente. Ela deve deixar de forma clara como é feita essa coleta,
O armazenamento, divulgacao e compartilhamento com parceiros,
fornecedores, entre outros.




s mo® . | .
llll‘ldlco A importancia da LGPD
no COomeércio

Dicas para um texto com base na lgpd

*Verificar todos os processos que utilizam os dados pessoais

*Seja transparente, informar ao publico de forma clara o que e o porque desta coleta
*Verificar se todos estes processos realmente necessitam acesso a estes dados.
*Como os dados sao armazenados

*Por quanto tempo elas ficarao salvas em seu sistema

*Adotar medidas de protecao dos dados

*Informar com quem os dados sao compartilhados e o motivo

eIdentificar publicamente o responsavel pela implantagao

eListar quais as informagoes pessoais estao armazenadas

*Manter todas estas informacoes organizadas

As 10 bases legais que autorizam o tratamento de dados

Estudos por Execucao de
Contratos Orgaos de Politicas
Pesquisa Publicas

Legitimo Obrigacao
Interesse Legal

CONSENTIMENTO

: . INEQUIVOCO DO
Processos Protecao Protecao de Tutela da TITULAR

Judiciais da Vida Crédito saude Quando nio houver
ocorréncia de uma das
9 bases legais




Juridico

, A importancia da LGPD
no comercio

y

Os dados biométricos e geneéticos sao tratados pela LGPD como dados pessoais sensiveis,
pois podem ser utilizados para classificar grupos de individuos ou reconhecé-los
individualmente.

0 documento também precisa esclarecer como é a protecao de dados de menores de idade, caso
haja, pois, este publico é considerado como vulneravel.

Alem disso, a coleta de dados de menores sempre precisa ser feita com o consentimento dos
pais e/ou responsaveis

Nao existe modelo fixo de escrita, mas & importante dizer que todos os dados informados serao
mantidos em sigilo e utilizados apenas para as finalidades em que o titular dos dados (a partir
de declaracao clara e inequivoca - ou seja, que sua empresa possa provar) da seu consentimento
pelo tempo determinado. As finalidades podem ser separadas, dando a oportunidade do titular
marcar quais ele autoriza e quais nao.

Com essas informacoes no texto da LGPD de sua empresa, ela vai funcionar de acordo com a lei
e ainda vai mostrar que se preocupa com a seguranca do seu publico.

Acesse 0 artigo na integra em
nosso site:

www.aciasalto.com.br

Regina Celia de Souza Veloso

Advogada




Ind|cadores Vocé sabe o que sao indicadores

economicos e qual a importancia

eccnomlccs deles para o seu comércio?

Os indicadores economicos sao fundamentais para que as empresas tenham um planejamento
estratégico que ajude a conduzir as suas atividades no dia a dia.

Acompanhe alguns indices importantes para o comércio varejista.

[o( PESP
Indice de Confianca Pesquisa de Emprego no
do Consumidor Comeércio Varejista de Sao Paulo
Ainda com um avanco timido, o Houve o registro da maior evolucao mensal
indice de confianca do consumidor absoluta, desde novembro de 2020, do mercado
tem se mostrado em ascensao. de trabalho celetista no comércio de Sao Paulo.
Esta tendéncia pode estar relacionada a
reabertura da economia, com o avanco Q C
da vacinacio, 23(;58M°I/l Vagas formais

+ 1%

’

112,0 PTS
+0,9%

ICF

Pesquisa Conjuntural do
Comercio Varejista

PEIC

Pesquisa de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor

0 indice de Consumo das Familias (ICF) obteve
alta de 2,1% em agosto, mas ainda demonstra

Em agosto, a taxa de familias endividadas insatisfagé.o, com 69 pontos ante os 67,5 de julho.
passou de 66,1% para 67,2%. Sao 2,68 milhoes Desde abril, °,,ICF se mantem no pet.amar dos
com algum tipo de divida 60 pontos e nao encontra bases solidas para

No entanto, houve queda no niimero daquelas crescer em um ritmo mais forte.

que acreditam que nao sera possivel honrar

a divida (7,7%, ante os 8,3% em julho).

69,0 PTS
+67,2% el 9

Base de referécia dos indices: Agosto/2021 Fonte: FecomércioSP



Marketing
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Sera mesmo que o problema do seu negocio esta
nasaturagao?

Quem nunca ouviu ou proferiu essa maxima nos
negocios? Vamos trazer um pouco de luz sobre
essa questao.

De uma forma bem resumida, nao caia na
armadilha do mercado saturado. A nao ser que
vocé seja um dos mais brilhantes e inovadores
seres humanos, provavelmente o mercado que
voceé escolheu vai estar saturado.

E bem provavel que alguém em algum momento
ou lugar do planeta ja tiveram essa ideia por
diversas vezes. O que nos diferencia, o que nos
torna Unicos, o que nos destaca em qualquer
situagao, € menos o que vocé faz e mais o como
voceé faz.

Vocé pode vender um produto ou servigo igual a
centenas de outras pessoas, mas seu
atendimento é {nico, seu valor agregado é
superior, seu pos vendas é diferenciado, seus
valores sao exemplares, sua qualidade é
superior, a maneira como vocé sorri no final do
dia, enfim, a quantidade de diferenciais é
infinita.

O que nos diferencia, o que nos torna Unicos,
o que nos destaca em qualquer situacao, €
menos o que vocé faz e mais o como vocé faz

b b

Entao nao se desespere com a quantidade de
concorrentes, respire, olhe ao redor e descubra
onde esta o seu ponto de diferenciacao.

Faca diferente, faga como ninguém fez.

E se alguém ja fez, nao tenha vergonha em
aprimorar, nem sempre a exclusividade é o
essencial.

Ser muito bom em um mercado saturado é
melhor que ser mediocre num mercado
totalmente inexplorado.

Advertise Publicidade
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ASSOCI ad o Esse espaco é dedlcado a conhecer todos 0s meses um v -
pouquinho da historia de nossos associados. : G, R
Historias que inspiram e constroem todo 0

do mes valor do comércio Saltense. e e e TR
@ . d a = .‘ -|-‘

Av. Bardo do Rio Branco,
766, Centro i
salto/sP

: -Hoje vamos conhecer um pouquinho da historia da Optica Rio Branco, uma histdria de ,
- sucesso que ha muitos anos vem transformando a vida das pessoas, fazendo com que o mundo
. sejavisto com muito mais beleza e elegancia.

Luis Hernesto, Fabiana Mota, Kellen Machado e Bruna Soares sao as pessoas por tras \
- dessa historia de dedicacao e trabalho no ramo 6ptico na cidade de Salto. Um negocio familiar
. feito por pessoas que valorizam o trabalho de exceléncia e o bom atendimento de seus cllentes

E é justamente esse atendimento diferenciado, esse acolhimento de familia que faz da Lo

e Optica Rio Branco um lugar diferenciado, onde todostem um compromissofirmado em sempre
. . fazeromelhor pelosseus clientes, com muito amor e dedicacao. D
e Segundo seus proprletarlos _poder fazer parte da vida de cada cliente e construw uma -
b llnda historia no comércio saltense & motivo de muito orgulho ; o

0 que te motiva a O que te faz unico? O que & ser comerciante
abrir as portas todos Um atendimento focado na cidade de Salto?

nas necessidades iinicas Um grande privilégio, poder fazer
Saber que a cada dia estamos de cada cliente. parte da historia da cidade e poder

os dias?

motivados a nos doar e fazer Compromisso com o melhor contribuir com o crescimento
o nosso melhor, atuando com atendimento. BRI,

respeito e confianga.




.Aniversariantes

[
choa de Por que algumas empresas sao excelentes
I_e|tura enquanto que outras sao apenas boas?

Por que algumas corporagoes crescem e
vencem enquanto que outras rumam a
faléncia e ao declinio mesmo em meia a condigoes
semelhantes de suas concorrentes? Nesse livro, Jim Collins
responde nao apenas a essas duas
Illﬂ Collins perguntas, mas também a muitas

EMPRES RS FEITRS
PARA VENCER

administrados e guiados tanto rumo
ao crescimento quanto ao seu
fechamento. Um verdadeiro guia
sobre quais sao os principais
diferenciais das empresas feitas para
vencer!




ANUNCIE NA
FM 90 E LEVE |
SUA MARCA

PARA TODO!

Vocé sabia que o radio é o
segundo veiculo de comunicacdo
mais consumido no Brasil?

Anunciar no radio e sindnimo de alcance

Sua marca acompanhara o cliente onde ele estiver. Anuncie na FM 90: sdo 40 anos
garantindo étima gualidade na transmissdo e excelente retorno aos anunciantes.

| o2

93% das pessoas ‘ 9 em cada 10 adultos
sdo influenciadas pelo radio ao ouvem radio, seja em casa,
decidirem fazer uma compra no carro ou pelo celular®

Fale com a gente!

(1) 4028-0459 | (11) 93096-6928
comercial@fm3C.com.br
www.fm20.com.br

Tanos

FM 90,9 I'I{I_hz

* Segunda pesquisa da Assoclacde das Emissoras de Radia @ Televisao da Estads de 5380 Paula,

FM 90, de bem com o sucasso!



Novos associados

DRIKA STORE

Rua Sao Cleofas, 87 - Casa 01
Jardim Bom Retiro

Salto/SP

Fature mais com a venda recorrente, Fidelize o consumidor oferecendo
cashback e tenha clientes satisFeitos retornando sempre!

+ Aumento do ticket médio; )
: — (1 ¥
« Clientes fidelizados; EU. CIRO BOTTINI 4
- Maior base cruzada de clientes; “‘G“”:";::”E‘“‘c“' =
W ? -
« Consumidor satisfeito indica outros; o0 \

« Aumento de Faturamento.

Cashback a toda compra, s6 com o app Nivel.
Fale agora com nossa equipe de expansao da cidade de Salto!
(11) 945796102 - (@agnivel.paratodos



Seja visto!

Visibilidade é a receita
para todo o negocio.

< (11) 4602-6767
© (11) 94337-7005

@ ANABELLE \& ===

COSMETICOS ALARME - CERCA ELETRICA - CONCERTINA
SISTEMAS DE CFTV - INTERFOMIA - FECHADURAS
ALARME DE INCENDIO

E-mail: contato@anabelecosmeticos.com.br

Telefone: (11) 4021-2204 6 o 4o2am @
M) 99162-6004

Fua Rio Branos, n® 390 - Cantro
SaltafsP



FILIADA A FACESP

7\ ASS0CIAGAO CERTIFICAGAO

asexed DIGITAL

Essa € a grande novidade!
A ACIAS agora disponibilizou em seu site o0 acesso
para que voce possa solicitar essa contratacao.

Voce podera efeturar a compra com cartao de
créedito ou boleto, escolher@ melhor solucao para
suas necessidades e tirar as dilvidas tudo pelo site.

Tudo muito, SIMPLES, RAPIDO
e PRATICO!

Agora voce pode contratar
ou renovar sua certificacao
no site da ACIAS!

www.aciasalto.com.br



